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TEMA 4.1. Transversal Competences
Upravljalske sposobnosti

CO-I Izvedba tega projekta je financirana s strani Evropske komisije.
Vsebina publikacije je izkljuéno odgovornost avtorja in v nobenem primeru ne Co-funded by the
LAB predstavlja stali$¢ Evropske komisije. Erasmus+ Programme

of the European Union



Upravljalske sposobnosti

* Glavna ciljna skupina: brezposelni
e Struktura in predvideno trajanje:

— v razredu: 4 ure (daljsa razlicica)

— Samostojno delo: 4 ure
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Cilji:
e Povecati znanje in komeptence udelezencev o
oshovnih vescinah vodenja.

 Omogociti uporabo osnovnega znanja v
realnem okolju.
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Vsebina usposabljanja

e Upravljalske sposobnosti.
— Pripraviti strategijo.
— |dentificirati potrebe na trgu in pricakovanja.
— Orisati poslovni model.

* Glavne vescine za upravljanje moje dejavnosti
(kako dolocCiti cene, kako nadzorovati marze,
napoved prihodkov in odhodkov itd.)

Co-funded by the
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Zakaj je ta tema zanimiva?

Kljucni dejavnik uspeha v okviru ekonomije
delitve je, da idejo lahko prilagodite svoji
prihodnji viziji bodisi kot podjetnik ali
samozaposleni. Zato je bistvenega pomena, da
se pozicioniranje in poslovni model dolocita
tako, da bi bili lahko konkurencni v okviru
ekonomije delitve. To vkljuCuje, upravljanje z
oblikovanjem cen in lastnimi stroski.
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Strategija in strateska diagnoza
Glavni koncepti
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STRATEGLA

Strategijo je mogoce razumeti kot nenehno iskanje akcijskega
nacrta, usmerjenega v razvoj in izkoris¢anje tistih konkurencnih
prednosti, ki omogocajo razlikovanje od konkurentoy,
pridobivanje dobicka iz osebnih strukturnih in funkcionalnih
prednosti, z jasnim in edinstvenim koncnim ciljem: ustvariti vecjo
vrednost za svoje stranke.

Pri doloCanju strategije je treba upostevati kljucne dejavnike, v
katerih se vrti celoten proces strateske analize; osebe, stranke,
konkurente in okolje.

Co-funded by the
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STRATESKA DIAGNOSTIKA. ANALIZA PESTLE

Analizo PESTLE uporablja podjetje in / ali oseba kot orodje za
spremljanje okolja, v katerem deluje ali naCrtuje zaCetek novega
projekta / izdelka / storitve itd.

PESTLE je kratica, ki v svoji razSirjeni obliki oznacuje P za
politicne, E za ekonomske, S za socialne, T za tehnoloske, L za
pravne in E za okoljske dejavnike.

Co-funded by the
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STRATESKA DIAGNOSTIKA. ANALIZA PESTLE

Politicni: Ti dejavniki dolocajo obseg, v katerem lahko vlada vpliva na gospodarstvo ali
dolocCeno industrijo.

Gospodarski: ti dejavniki so dejavniki uspesnosti gospodarstva, ki neposredno vplivajo
na podjetje in imajo resonancne dolgorocne ucinke.

Socialni: Ti dejavniki skrbno preucujejo druzbeno okolje trga in dolocajo dejavnike, kot
so kulturni trendi, demografski podatki, populacijska analitika itd.

Tehnoloski: Ti dejavniki se nanasajo na inovacije v tehnologiji, ki lahko vplivajo na
poslovanje industrije ugodno ali neugodno.

Pravno: Ti dejavniki se nanasajo na vpliv zakonodaje, standardov ...

Okolje: Ti dejavniki vkljuCujejo vse, kar prihaja iz okolja.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




STRATESKA DIAGNOSTIKA. ANALIZA PESTLE

DEJAVNOST 4.1.1

KAKO EKONOMIJA DELITVE VPLIVA NA OKOLIJE, KJER
DELUJEJO STROKOVNJAKI?

RAZVITE ANALIZO PESTLE V OKVIRU EKONOMIUJE
DELITVE

Posamezna in skupinska diskusija

Trener pokaze svoj predlog in zakljuci razpravo
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STRATESKA DIAGNOSTIKA. Porterjevih pet sil

Porterjev pet sil je okvir za analizo konkurence podjetja.

Threat of
new enlirants

Rivalry among
existing Bargaining power
competitors of buyers

Bargaining power
of suppliers

Threat of substitute
products or services
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STRATESKA DIAGNOSTIKA. Porterjevih pet sil

V sklopu SHE;

co
LAB

Ocenjevanje moci dobavitelja mora upostevati vprasanja, kot so dolocCanje
polozaja lastnikov spletnih platform, ki bi lahko v celoti vplivale na vaso
dejavnost

Moc kupca mora upostevati vprasanja, kot je tekmovanje mnozice, pri
cemer se zmanjsa cena

Konkurencna tekmovanja morajo obravnavati vprasanja, kot je problem
nediferenciranih izdelkov in storitey, ki zahtevajo strategije diferenciacije

Zamenjava mora obravnavati vprasanja, kot je preprost dostop do
nadomestnih proizvodov

Nov vstop mora obravnavati vprasanja, kot so nizke vstopne ovire, kar je
dobra znacilnost za zaCetek samostojne dejavnosti, vendar je negativna, ko

je treba dejavnost konsolidirati

Co-funded by the
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of the European Union




SWOT ANALIZA

SWOT analiza je tehnika strateskega nacrtovanja, s katero se cloveku ali organizaciji
pomaga prepoznati prednosti, pomanjkljivosti, priloznosti in groznje, povezane s

poslovno konkurenco ali nacrtovanjem projektov.

Prednosti: znacilnosti podjetja ali projekta,
ki dajejo stratesko prednost pred drugimi

Slabosti: znacCilnosti podjetja, ki postavljajo
podjetje ali projekt Y stratesko
pomanjkljivost glede na druge

Priloznosti: elementi v okolju, ki jih podjetje
ali projekt izkoristi v svojo korist

Groznje: elementi v okolju, ki lahko
povzrocijo tezave za podjetje ali projekt

SWOT ANALYSIS
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SWOT ANALIZA

Napadne strategije (za izkorisCanje): prednosti + priloznosti. Strategije rasti,
ki si prizadevajo povezati notranje in zunanje prednosti za izboljsanje
polozaja.

Defenzivne strategije (za ohranitev): prednosti + groznje. Reaktivne
strategije, ki povezujejo notranje prednosti za preprecCevanje zunanjih grozen,.

Adaptivne strategije (za popraviti): Slabosti + priloznosti. Strategije
preusmeritve, pri katerih se nekateri elementi spremenijo v pomanijkljivostih,
da izkoristijo priloznosti.

Strategije prezivljanja (za soociti): Slabosti + groznje. Njen namen je povezati
notranje in zunanje pomanjkljivosti, da bi spoznali polozaj podjetja glede na
konkurenco in mehanizem, ki ga je treba uporabiti za obrnitev tega polozaja.

co'
ative Co-funded by the
LAB Erasmus+ Programme

of the European Union




SWOT ANALIZA

DEJAVNOST 5.3.2

IDENTIFICIRAJTE NAJMANIJ 2 S-W-O-T, KI Bl JIH LAHKO
UPORABILI NA NASEM SAMOZAPOSLENEM NACRTU

RAZPRAVLJANIJE V MALIH SKUPINAH
PREDAVATELJ PRIKAZE SWOT
NADGRADITE VAS POSLOVNI MODEL S SWOT ANALIZO

Co-funded by the
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OPREDELITEV POSLOVNEGA MODELA

* Kot zakljuCek strateske analize je treba zgraditi misijo, vizijo, vrednote in
pozicioniranje, ki se nanasa na edinstveno mesanico izdelkov, storitev in
ugodnosti, ki jih projekt ali druzba nudi svojim strankam in zaradi Cesar je

drugacna na trgu.
* Dober poslovni model bi morala vsebovati naslednje:
* Kako vase podjetje, izdelek ali storitev resi problem ali potrebo stranke.

» Kaksne koristi lahko kupec pricakuje od vase storitve?

 Zakaj bi se odlocili za vas in ne za vase konkurente. Kaksna je vasa diferencialna

vrednost?
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OPREDELITEV POSLOVNEGA MODELA

CANVAS PREDLOGA je mocno orodje za strukturiranje poslovnega modela.

Infrastruktura

* Kljucne aktivnosti

e Kljucni viri

* Partnersko omrezje / kljucno
partnerstvo

Ponudba

 Konkurencna prednost

LLLLLLLLLLL

Stranke
*Stranka
*Segmenti
*Kanali

Finance

eStruktura stroskov
*Struktura prihodkov

B Co-funded by the
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OPREDELITEV POSLOVNEGA MODELA

DEJAVNOST 5.3.3

PREBERITE STUDIJO PRIMERA V EKONOMUJI DELITVE
PREGLEJTE MODELA CANVASA ZA PODJETIE V SHE
RAZVITE VAS CANVAS
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SWOT analiza

PREDNOSTI

SLABOSTI

PRILOZNOSTI

NEVARNOSTI




Predloga - analiza PORTER
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ANALIZA PORTER (PORTER’S ANALYSYS)

DOBAVITEU

KUPEC

KONKURENCA

NEVARNOST ZAMENJAVE

NEVARNOST NOVEGA
PONUDNIKA




Predloga - analiza PESTLE
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ANALIZA PESTLE (PESTLE ANALYSYS)

POLITICNI DEJAVNIKI

EKONOMSKI DEJAVNIKI

SOCIALNI DEJAVNIKI

TEHNOLOSKI DEJAVNIKI

PRAVNI DEJAVNIKI

DEJAVNIKI OKOLIA




Predloga — analiza CANVAS
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PARTNERSTVO

KLJUCNE AKTIVNOSTI

KLJUCNA SREDSTVA

PREDLAGANA VREDNOST

RAZMERJA KUPCEV

KANALI

SEGMENTI KUPCEV

STRUKTURA STROSKOV

STRUKTURA PRIHODKOV




Predloga — matrika CAME
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MATRIKA CAME (CAMEMATRIX)

ADAPTIVE STRATEGIES (TO CORRECT)W+0O
Prilagodljivestrategije (popraviti)

SURVIVAL STRATEGIES (TO FACE)W+T
PrezZivetvenestrategije (se soociti)

DEFENSIVE STRATEGIES (TO KEEP)S+T
Obrambnestrategije (ohraniti)

OFFENSIVE STRATEGIES (TO EXPLOIT)S+O
Napadalnestrategije (zaizrabiti)




